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REGLAMENTO DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

TiTULO I
DEL REGLAMENTO

Articulo 1°.- Finalidad

1.

Este Reglamento de la Junta General de Accionistas (el “Reglamento”) de
MAPFRE, S.A. (la “Sociedad”) desarrolla las previsiones legales y
estatutarias relativas a la convocatoria, preparacién, informacion,
concurrencia y desarrollo de la Junta General de Accionistas de la Sociedad,
a la adopcion y formalizacion de los acuerdos adoptados y al ejercicio de los
derechos de los titulares de sus acciones con ocasién de la reunién, todo ello
con arreglo a lo previsto en la ley y en los Estatutos Sociales.

El Reglamento promovera la maxima participacion de los titulares de las
acciones de la Sociedad en la Junta General y su involucracién en la vida
social y asegurara la igualdad de trato de todos los accionistas que se
encuentren en condiciones idénticas en relacién con el ejercicio de sus
derechos en la Junta General.

Articulo 2°.- Vigencia, interpretacion y modificacion

1.

Este Reglamento sera de aplicacion a partir de la primera Junta General de
Accionistas que se convoque tras aquella en que se acuerde sus sucesivas
modificaciones.

Este Reglamento se interpretara de conformidad con la ley y con los Estatutos
Sociales —que prevaleceran en caso de contradiccion con lo dispuesto en
aquel- y atendiendo fundamentalmente a su espiritu y finalidad.

Las cuestiones que se pudieran suscitar en relacion con la interpretacion y
aplicacion de este Reglamento seran resueltas por el Consejo de
Administracion. Las que pudieran surgir durante la celebracion de la Junta
General de Accionistas seran resueltas por su presidente.

El Consejo de Administracion y los accionistas que representen, de forma
individual o conjunta, al menos, el tres por ciento del capital social de la
Sociedad, podran proponer a la Junta General de Accionistas la modificacion
de este Reglamento. La propuesta de modificaciéon debera acompanarse de
un informe justificativo.



®MAPFRE

Articulo 3°.- Publicacidn e inscripcion

1.

Este Reglamento y sus ulteriores modificaciones seran objeto de
comunicacion a la Comision Nacional del Mercado de Valores y de inscripcidon
en el registro mercantil de acuerdo con la normativa aplicable.

El texto vigente de este Reglamento estara a disposicion de los accionistas
en el domicilio social y se publicara en la pagina web corporativa de la
Sociedad.

TiTULO Il
NATURALEZA, GESTION, COMPETENCIAS Y CLASES DE JUNTA
GENERAL DE ACCIONISTAS

Articulo 4°.- Naturaleza de la Junta General de Accionistas

1.

La Junta General de Accionistas es el 6rgano superior de gobierno de la
Sociedad a través del cual se manifiesta la voluntad social, en el que se
reunen los accionistas debidamente convocados para deliberar y decidir, por
las mayorias exigidas en cada caso, sobre los asuntos de su competencia.

Es el cauce mas relevante de participacion de los accionistas en la Sociedad
y juega un papel esencial en la consecucion de la involucracién efectiva de
los accionistas en la vida social.

Los acuerdos de la Junta General, debidamente adoptados, vinculan a todos
los accionistas, incluidos los ausentes, los disidentes, los que se abstengan
de votar y los que carezcan del derecho de voto.

La Junta General de Accionistas se rige por lo dispuesto en la ley, en los
Estatutos Sociales, en este Reglamento y en las normas de desarrollo
relativas a su planificacion y celebracion que, en su caso, apruebe el Consejo
de Administracién para cada reunién, las cuales se publicaran en la pagina
web de la Sociedad.

En la organizacion y desarrollo de la Junta General de Accionista se cumplira
con lo previsto en los Principios Institucionales y Empresariales del Grupo
MAPFRE y se atendera al Propdsito, Vision y Valores de la Sociedad.

Articulo 5°.- Gestion como evento sostenible

La Sociedad procurara gestionar la Junta General de Accionistas como un
evento neutro a efectos de la huella de carbono y sostenible lo que implica que
tanto su organizacion como desarrollo tienen en cuenta criterios econdémicos,
laborales inclusivos y de respeto a la diversidad, asi como a la proteccioén del
medio ambiente.
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Articulo 6°.- Competencias

1.

La Junta General de Accionistas tendra competencia para deliberar y adoptar
acuerdos sobre todos los asuntos que la ley, los Estatutos Sociales y este
Reglamento reserven a su decision, asi como sobre cualquier otro asunto
que, dentro de su ambito de competencia, el Consejo de Administracion o los
propios accionistas sometan a su consideracion, en los términos y con los
requisitos establecidos en la citada normativa. En especial, es el érgano
competente para decidir sobre las siguientes materias:

A. En relacion con las cuentas anuales y la gestidn social:

a) La aprobacion de las cuentas anuales y del informe de gestion
individuales de la Sociedad y de los consolidados con sus sociedades
dependientes.

b) La aprobacion del informe de sostenibilidad.
c) La aplicacion del resultado.
d) La aprobacién de la gestion social.

B. En relacién con el auditor de cuentas y el verificador de la informacion
sobre sostenibilidad:

a) El nombramiento, reeleccion y separacion del auditor de cuentas.

b) El nombramiento, reeleccion y separaciéon de los verificadores de la
informacion sobre sostenibilidad si es preceptivo con arreglo a la ley.

c) El ejercicio de la accion social de responsabilidad frente a cualquiera
de ellos.

C. En relacion con el Consejo de Administracion y los consejeros:

a) El nombramiento, reeleccion y separacion de los consejeros, asi como
la ratificacion de los consejeros designados por el procedimiento de
cooptacion.

b) La aprobaciéon del establecimiento y aplicacién de sistemas de
retribucion de los consejeros consistentes en la entrega de acciones o
de derechos sobre ellas o que estén referenciados al valor de las
acciones.

c) La aprobacion de la politica de remuneraciones de los consejeros en
los términos establecidos en la ley.
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d) La dispensa a los consejeros de las prohibiciones derivadas del deber
de lealtad, cuando la autorizacion corresponda legalmente a la Junta
General de Accionistas, asi como de la obligacion de no competir con
la Sociedad.

e) El ejercicio de la accion social de responsabilidad frente a consejeros.
D. En relacién con la modificacidon de las normas internas:

a) La modificacion de los Estatutos Sociales.

b) La modificacion de este Reglamento.

E. En relacién con el aumento y la reduccién del capital social, la adquisicion
de acciones propias y la emision de obligaciones:

a) El aumento y la reduccién del capital social.

b) La delegacion en el Consejo de Administracion de la facultad de
aumentar el capital social, en cuyo caso podra atribuirle también la
facultad de excluir o limitar el derecho de preferencia, en los términos
establecidos en la ley.

c) La delegacion en el Consejo de Administracion de la facultad de
ejecutar un aumento de capital social ya aprobado por la Junta General
de Accionistas, dentro de los plazos previstos por la ley, sefalando la
fecha o fechas de su ejecucién y determinando las condiciones del
aumento en todo lo no previsto por la Junta General de Accionistas.

d) La exclusion o limitacién del derecho de preferencia.
e) La autorizacion para la adquisicion derivativa de acciones propias.

f) La emision de obligaciones convertibles en acciones y de obligaciones
u otros valores negociables que atribuyan a sus titulares una
participacion en las ganancias sociales y la delegacion en el Consejo
de Administracién de la facultad de su emisidn, asi como de la de
excluir o limitar el derecho de suscripcion preferente, en los términos
establecidos por la ley.

F. En relacion con las modificaciones estructurales de la Sociedad y con
operaciones funcionalmente asimilables y operaciones vinculadas:

a) La transformacion, la fusién o la escisién de la Sociedad y la cesién
global de activo y pasivo cuando la legislacion aplicable requiera su
aprobacion por la Junta General de Accionistas.

b) El traslado del domicilio social al extranjero.
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¢) La adquisicion, enajenacion o la aportaciéon a otra sociedad de activos
esenciales.

d) La transferencia a entidades dependientes de actividades esenciales
desarrolladas hasta ese momento por la Sociedad aunque esta
mantenga el pleno dominio de aquellas.

e) La aprobacion de operaciones vinculadas respecto de las cuales la
normativa aplicable le atribuya dicha competencia.

G. En relacion con la disolucién y liquidacion de la Sociedad:
a) La disolucion de la Sociedad.
b) El nombramiento y separacién de los liquidadores.
c) La aprobacién del balance final de liquidacion.

d) El ejercicio de la accion social de responsabilidad frente a los
liquidadores.

e) La aprobacion de operaciones cuyo efecto sea equivalente al de la
liquidacion de la Sociedad.

2. La Junta General de Accionistas decidira, asimismo, en votacion consultiva,
sobre el informe anual sobre remuneraciones de los consejeros, pudiendo
pronunciarse también sobre cualesquiera otros informes y propuestas
presentados, con esta finalidad, por el Consejo de Administracion.

Articulo 7°.- Clases de Juntas
1. Las reuniones de la Junta General pueden ser ordinarias o extraordinarias.

2. La Junta General de Accionistas ordinaria, previamente convocada al efecto,
se celebrara necesariamente una vez al afo, dentro de los seis meses
siguientes al cierre de cada ejercicio social para censurar la gestion social,
aprobar, en su caso, las cuentas del ejercicio anterior y decidir sobre la
aplicacion del resultado. También podra adoptar acuerdos sobre cualquier
otro asunto de su competencia, siempre que conste en el orden del dia o
proceda legalmente y se haya constituido la Junta General de Accionistas
con la concurrencia del capital social requerido al efecto. La Junta General
ordinaria sera valida aunque haya sido convocada o se celebre fuera de
plazo.

3. Toda Junta General que no sea la prevista en el apartado anterior tendra la
consideracion de Junta General extraordinaria y se celebrara cuando sea
convocada por el Consejo de Administracion con arreglo a lo establecido en
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la ley, en estos Estatutos Sociales y en el Reglamento de la Junta General
de Accionistas.

TiTULO IIl.
FORMAS DE CELEBRACION Y CONVOCATORIA DE LA JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS

Articulo 8°.- Formas de celebracion

1. La Junta General de Accionistas podra celebrarse de las siguientes formas:
a) unicamente presencial;
b) presencial con la posibilidad de asistir telematicamente; o
c) de forma exclusivamente telematica.

2. Cualquiera que sea la forma de celebracién de la Junta General, la Sociedad
garantizara el ejercicio, por los accionistas, de sus derechos.

Articulo 9°.- Obligacién y facultad de convocar

1. El Consejo de Administracion es el 6rgano competente para convocar
formalmente la Junta General de Accionistas.

2. Debera convocar la Junta General:
a) En el supuesto previsto en el articulo 7°.2 anterior.

b) Cuando lo soliciten, en la forma prevista por la ley, accionistas que
representen, de forma individual o conjunta, al menos, el tres por ciento del
capital social, expresando en la solicitud los asuntos a tratar en la junta,
acompafnados de una propuesta de acuerdos justificada. En este caso, la
Junta General debera ser convocada para celebrarse dentro del plazo
legalmente previsto. EI Consejo de Administracion confeccionara el orden
del dia, incluyendo necesariamente los asuntos que hubiesen sido objeto
de solicitud.

3. El Consejo de Administracién podra convocar Junta General siempre que lo
estime conveniente para los intereses sociales.

Articulo 10°.- Anuncio de convocatoria

1. La Junta General de Accionistas debera ser convocada, con la antelacion
minima exigida por la ley, mediante anuncio publicado, en al menos los
siguientes medios:
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a) El Boletin Oficial del Registro Mercantil o uno de los diarios de mayor
circulacién en Espana.

b) La pagina web de la Comision Nacional del Mercado de Valores.
c) La pagina web corporativa de la Sociedad.

El anuncio publicado en la pagina web corporativa se mantendra accesible
ininterrumpidamente al menos hasta la celebracién de la Junta General de
Accionistas.

El anuncio de convocatoria debera contener todas las menciones exigidas
por la ley segun el caso y, en cualquier supuesto, expresara: el dia, la hora y,
en su caso, el lugar de celebracion de la reunidén en primera convocatoria y
el orden del dia, indicando todos los asuntos que hayan de tratarse, asi como
la forma de celebracion de la reunion, la direccion de la pagina web
corporativa y, en su caso, el incentivo econdmico a la participacién que, en
su caso, el Consejo de Administracién acuerde abonar de conformidad con
la politica aprobada a tal efecto.

En el anuncio podra, asimismo, hacerse constar el dia y la hora en la que, si
procediese, se reunira la Junta General de Accionistas en segunda
convocatoria.

Cuando la Junta General de Accionistas haya de tratar la modificacion de los
Estatutos Sociales, en el anuncio de convocatoria, ademas de las menciones
gue en cada caso exige la ley, se hara constar el derecho que corresponde a
todos los accionistas de examinar en el domicilio social el texto integro de la
modificacion propuesta y del informe sobre ésta y de pedir la entrega o el
envio gratuito de dichos documentos.

En los supuestos establecidos por la ley, el anuncio de convocatoria indicara
lo que proceda respecto del derecho a examinar en el domicilio social y a pedir
la entrega o a obtener, de forma gratuita, los documentos que han de ser
sometidos a la aprobacion de la Junta General y, en su caso, la
documentacioén y los informes determinados por la normativa aplicable.

La Junta General no podra deliberar ni decidir sobre asuntos que no estén
comprendidos en el orden del dia, salvo prevision legal en otro sentido.

Articulo 11°.- Complemento a la convocatoria y presentacion de
propuestas fundamentadas de acuerdo

1.

Los accionistas que representen, de forma individual o conjunta, al menos el
tres por ciento del capital social, podran solicitar que se publique un
complemento a la convocatoria de la Junta General de Accionistas ordinaria,
incluyendo uno o mas puntos en el orden del dia, siempre que los nuevos
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puntos vayan acompafiados de una justificacion o, en su caso, de una
propuesta de acuerdo justificada.

Los accionistas que representen, de forma individual o conjunta, al menos el
tres por ciento del capital social, podran presentar propuestas fundamentadas
de acuerdo sobre asuntos ya incluidos o que deban incluirse en el orden del
dia de la convocatoria de cualquier Junta General de Accionistas convocada.

El ejercicio de los derechos a los que se refieren los dos apartados anteriores
debera hacerse mediante notificacién fehaciente remitida al domicilio social
en los plazos previstos en la ley, en la que se hara constar el nombre o la
denominacion social del accionista solicitante y a la que se acompafara la
oportuna documentacion que acredite su condicidon de accionista asi como la
documentacion que sea legalmente necesaria.

La Sociedad hara publicos los puntos del orden del dia y/o las propuestas de
acuerdo que se presenten de conformidad con lo dispuesto en los apartados
1 y 2 anteriores de este articulo dentro del plazo legalmente previsto y
publicara un nuevo modelo de tarjeta de asistencia, delegacion y voto a
distancia que los incluya.

, TITULO IV.
INFORMACION PREVIA A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Articulo 12°.- Informacién disponible para los accionistas con ocasién de
la Junta General

1.

El Consejo de Administracidon promovera la participacion informada y
responsable de los accionistas en la Junta General y adoptara cuantas
medidas considere oportunas para facilitar que la misma sirva efectivamente
a los fines que le son propios conforme a la ley y a los Estatutos Sociales.

Desde la fecha de publicaciéon de la convocatoria y hasta el dia de
celebracion de la correspondiente Junta General, la Sociedad pondra a
disposicion de los accionistas en el domicilio social y en la pagina web
corporativa toda la informacion que deba facilitarseles con ocasion de la
Junta General de conformidad con lo previsto en la ley, que incluira, entre
otras, la propuesta detallada de los acuerdos que se sometan a la misma, los
informes y propuestas formulados por el Consejo de Administracion en
relacion con los acuerdos que se someten a la Junta General y los
formularios que deberan utilizarse para otorgar la representacioén y para el
voto distancia antes de la reunién. Los accionistas podran solicitar la entrega
o el envio gratuito de estos documentos, en los casos en que legalmente
proceda.

La Sociedad facilitara la misma informacién del apartado anterior a través del
Area de Relaciones con Analistas e Inversores a la que se podran dirigir los

11
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accionistas por correo postal y electrénico y por los demas medios que
determine el Consejo de Administracion para cada Junta General. La
Sociedad utilizara este canal asi como su pagina web corporativa para que
los accionistas dispongan de un medio de comunicacion para tratar los
asuntos de su interés relacionados con la Junta General y fomentar de esta
manera su participacién informada en la reunion.

Ademas, la Sociedad facilitara, con ocasion de la convocatoria de la Junta
General, a través de su pagina web corporativa y del Area de Relaciones con
Analistas e Inversores, aquella otra informacioén adicional a la exigida por la
ley que estime de interés para los accionistas y que contribuya a mejorar su
conocimiento respecto del ejercicio de sus derechos en relacion con la Junta
General de Accionistas y de los asuntos a tratar.

Articulo 13°.- Foro Electréonico de los Accionistas

1.

La Sociedad habilitara con ocasién de cada Junta General, de conformidad
con lo establecido en la ley, un Foro Electronico de Accionistas en la pagina
web corporativa, que estara operativo desde la publicacién de la convocatoria
hasta la celebracion de la reunién y al que podran acceder, con las debidas
garantias, tanto los accionistas individuales como las asociaciones voluntarias
que aquéllos puedan constituir en los términos legalmente previstos, con el fin
de facilitar la comunicacién entre los accionistas de la Sociedad.

Podran publicarse en el Foro Electrénico de Accionistas propuestas que
pretendan presentarse como complemento del orden del dia anunciado en la
convocatoria, solicitudes de adhesion a tales propuestas, iniciativas para
alcanzar el porcentaje suficiente para ejercer el derecho de minoria previsto
por la ley, asi como ofertas o peticiones de representacion voluntaria.

El Foro Electrénico de Accionistas, que en ningun caso constituira un cauce de
comunicacion entre la Sociedad y sus accionistas, se regira por su propio
reglamento y por la normativa aplicable.

Articulo 14°.- Derecho de informacioén de los accionistas previo a la Junta
General

1.

Desde el dia de publicacion del anuncio de convocatoria de la Junta General
de Accionistas y hasta el quinto dia anterior, inclusive, al previsto para su
celebracién en primera convocatoria, cualquier accionista podra solicitar por
escrito las informaciones o aclaraciones que estime precisas, o formular por
escrito las preguntas que estime pertinentes, acerca de: (i) los asuntos
comprendidos en el orden del dia de la convocatoria; (ii) la informacion
accesible al publico que la Sociedad hubiera facilitado a la Comision Nacional
del Mercado de Valores desde la celebracion de la Junta General de
Accionistas inmediatamente anterior; y (iii) los informes del auditor de cuentas
y del verificador de la informacion sobre sostenibilidad.

12
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2. Estas solicitudes de informacién o preguntas podran realizarse mediante la
entrega de la peticion en el domicilio social o mediante su envio a la Sociedad
por correspondencia postal o electronica dirigidos a la direccidon que se
especifique en el correspondiente anuncio de convocatoria o, en su defecto,
al Area de Relaciones con Analistas e Inversores o por cualquier otro medio
de comunicacion a distancia que determine el Consejo de Administracion.

3. Con independencia del medio empleado, la solicitud debera incluir el nombre
y apellidos del accionista o su denominacién social, acreditando las acciones
de las que sea titular. Correspondera al accionista la acreditacion del envio de
la solicitud a la Sociedad en forma y plazo.

4. ElI Consejo de Administracion estara obligado a facilitar la informacion
solicitada conforme a los apartados precedentes en la forma y dentro de los
plazos previstos en la ley, en los Estatutos Sociales y en este Reglamento
salvo que esa informacion sea innecesaria para la tutela de los derechos del
accionista, existan razones objetivas para considerar que podria utilizarse
para fines extrasociales o su publicidad perjudique a la Sociedad o a las
sociedades vinculadas.

5. No procedera la denegacion de informacién cuando la solicitud esté apoyada
por accionistas que representen, al menos, el veinticinco por ciento del capital
social.

6. El Consejo de Administracion podra facultar a cualquiera de sus miembros, a
su secretario o a cualquier otra persona para que, en su nombre y
representacion, responda a las solicitudes de informaciéon formuladas por los
accionistas.

7. Las solicitudes validas de informaciones, aclaraciones o preguntas realizadas
por escrito por los accionistas y las contestaciones facilitadas de igual forma
por el Consejo de Administracion (o por las personas en las que este delegue)
se insertaran en la pagina web corporativa. Cuando, con anterioridad a la
formulacién de una pregunta concreta o aclaracion, la informacion solicitada
esté disponible de manera clara, expresa y directa para todos los accionistas
en la pagina web corporativa bajo el formato pregunta-respuesta, la
contestaciéon podra consistir en una remision a la informacion facilitada en
dicho formato.

8. En el supuesto de utilizacién abusiva o perjudicial de la informacion solicitada,
el accionista sera responsable de los dafios y perjuicios causados.
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TiTULO V. ]
ASISTENCIA y REPRESENTACION

Articulo 15°.- Participacion

1.

El Consejo de Administracion determinara el modo de ejercicio de los
derechos de asistencia, representacion, informacion, deliberacion y voto de
los accionistas. Para ello, adoptara las medidas e instrumentos oportunos
para promover la maxima participacion de los accionistas en la Junta General
de Accionistas, incluyendo, en su caso, la implementacion de diferentes
canales para asistir, delegar la representacion o votar a distancia con
anterioridad a la reunion, tomando en consideracion la forma de celebracion
de la sesion.

2. Los accionistas deberan participar en la Junta General con responsabilidad,

lealtad, buena fe y transparencia, en el marco del interés social, como interés
prioritario frente al particular de cada uno de ellos, y de conformidad con la
ley y con la normativa interna de la Sociedad.

3. Para promover la maxima participaciéon de los accionistas en la Junta

General, se podra acordar el abono de incentivos econdmicos a la
participacion (tales como primas de asistencia o el pago de un dividendo de
participacion condicionado a la obtencién de un determinado quérum de
constitucion minimo en la Junta General de Accionistas) con arreglo a una
politica predefinida y publica, asi como la entrega de material promocional u
obsequios de valor simbdlico a los accionistas que participen en la Junta
General de Accionistas y la organizacion de actos o eventos con ocasion de
la celebracion de la reunion.

Articulo 16°.- Asistencia

1.

Podran asistir a la Junta General de Accionistas, presencial o
telematicamente atendiendo a la forma de celebraciéon de la reunioén, los
accionistas titulares de, al menos, 1.000 acciones de la Sociedad.

2. Para el ejercicio del derecho de asistencia, los accionistas deberan tener las

acciones inscritas a su nombre en el correspondiente registro de anotaciones
en cuenta con cinco dias de antelacién a aquel en que haya de celebrarse la
Junta General de Accionistas lo que debera acreditar el accionista o su
representante mediante la correspondiente tarjeta de asistencia, delegacion
y voto a distancia, certificado de legitimidad u otro medio acreditativo valido
que sea admitido por la Sociedad.

3. Los accionistas titulares de un numero de acciones inferior al indicado en el

apartado 1 anterior podran delegar su representacion en los términos
previstos en el articulo 18° siguiente, votar a distancia antes de la reunion
conforme con lo previsto en el articulo 19° de este Reglamento, o agruparse
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hasta reunir las acciones necesarias, debiendo los accionistas agrupados
conferir su representacion a uno de ellos. La agrupacioén debera llevarse a
cabo con caracter especial para cada Junta General de Accionistas.

4. Los accionistas agrupados deberan conferir su representacion por escrito a

uno de ellos y comunicarselo al secretario del Consejo de Administracion, al
menos, con cinco dias de antelacidén a la celebracion de la Junta General.
Esta comunicacion se realizara mediante carta dirigida al domicilio social y
firmada por todos los accionistas agrupados, en la que debera constar el
nombre y la aceptacién del accionista representante, que sera quien ejerza
el derecho al voto en nombre de todos los accionistas agrupados.

5. El presidente y el secretario del Consejo de Administracion o el presidente y

el secretario de la Junta General de Accionistas desde su constitucion, y las
personas en quienes cualquiera de ellos delegue, gozaran de las mas
amplias facultades para verificar la identidad de los accionistas y sus
representantes, comprobar la titularidad y legitimidad de sus derechos y
verificar y admitir la validez de la tarjeta de asistencia, delegacién y voto a
distancia o del documento o medio acreditativo de la asistencia o
representacion, y de las delegaciones y votos a distancia emitidos con
anterioridad a la reunién, asi como de las instrucciones recibidas a través de
entidades intermediarias, gestoras o depositarias de acciones, todo ello
conforme a las previsiones establecidas en la normativa de aplicacion y en
las normas que establezca el Consejo de Administracion, en su caso.

Articulo 17°.- Otros asistentes

1.

Los miembros del Consejo de Administracion deberan asistir, de forma
presencial o telematica, a la Junta General de Accionistas. La inasistencia de
cualquiera de ellos no afectara a la valida constitucion de la Junta General.

2. Podran asistir a la Junta General, presencial o telematicamente, los

directivos, expertos y demas personas que, a juicio del presidente de la Junta
General de Accionistas, tengan relacion con la Sociedad.

3. El presidente de la Junta General de Accionistas podra autorizar la asistencia,

presencial o telematica, a la reunién de personas que tengan interés en la
buena marcha de los asuntos sociales, asi como a los medios de
comunicacion, a los analistas financieros y a cualquier otra persona que
juzgue conveniente. La Junta General de Accionistas podra revocar dicha
autorizacion.

Articulo 18°.- Derecho de representacion

1.

Los accionistas titulares de un niumero de acciones inferior al indicado en el
apartado 1 del articulo 16° anterior podra delegar su representacion en un
accionista con derecho de asistencia.
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2. Los accionistas que tenga derecho de asistencia podran hacerse representar
en la Junta General de Accionistas por medio de otra persona, aunque esta
no sea accionista.

3. La representacion debera conferirse con caracter especial para cada Junta
General por escrito mediante correspondencia postal o electrénica o por
cualquier otro medio de comunicacién a distancia que determine el Consejo
de Administracién, siempre que se garantice debidamente la identidad de los
sujetos intervinientes, todo ello de acuerdo con los procedimientos que se
establezcan.

4. Los accionistas personas fisicas que no tengan plena capacidad de obrar y
los accionistas personas juridicas seran representados por quienes,
conforme a la ley, ejerzan su representacion, debidamente acreditada.

5. Para su validez, la representacion conferida por cualquiera de los medios de
comunicacion a distancia indicados en este articulo debera ser recibida por
la Sociedad al menos con veinticuatro horas de antelacion a la celebracion
de la Junta General en primera o segunda convocatoria, segun corresponda.

6. Larepresentacion es siempre revocable. La asistencia a la Junta General del
accionista representado ya sea fisicamente o por haber emitido el voto a
distancia con anterioridad a la reuniéon y en fecha posterior a la de la
representacion, tendra valor de revocacion de la representacion otorgada. La
representacion quedara igualmente sin efecto por la enajenaciéon de las
acciones de que tenga conocimiento la Sociedad.

7. La representacion podra incluir aquellos puntos que, aun no estando
previstos en el orden del dia de la convocatoria, puedan ser tratados en la
Junta General de Accionistas por permitirio la ley.

8. No se podra tener en la Junta General de Accionistas mas de un
representante.

9. En los documentos en los que consten las representaciones para la Junta
General de Accionistas se reflejaran las instrucciones sobre el sentido del
voto. Salvo que el accionista que confiera la representacion indique
expresamente otra cosa (o se suscitaran dudas sobre su alcance), se
entendera, para la representacidon que hubiera sido validamente otorgada
conforme a la ley y a este Reglamento, que: (i) se refiere a todos los puntos
comprendidos en el orden del dia de la convocatoria; (ii) que imparte
instrucciones de voto precisas a favor de las propuestas de acuerdos
formuladas por el Consejo de Administracidon sobre los asuntos incluidos en
el orden del dia; y (iii) que se extiende a los puntos no previstos en el orden
del dia de la convocatoria que puedan ser tratados en la Junta General de
Accionistas conforme a la ley, respecto de los cuales el representante
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ejercitara el voto en el sentido que entienda mas favorable a los intereses del
representado, en el marco del interés social.

10.Si la representacion hubiera sido validamente otorgada conforme alaley y a

11.

este Reglamento y en el documento no se indicase la persona concreta a la
que el accionista confiere su representacion o se suscitaran dudas sobre el
destinatario, ésta se entendera otorgada a favor del presidente del Consejo
de Administracién o de quien le sustituyere en la presidencia de la Junta
General de Accionistas.

Cuando el Consejo de Administracion o cualquiera de sus miembros realice
una solicitud publica de representacion, se aplicaran las reglas contenidas en
la ley y, en su caso, en el correspondiente acuerdo del Consejo de
Administracion. Estas solicitudes deberan explicitar de manera detallada el
sentido en que votara el representante en caso de que el accionista no
imparta instrucciones, y manifestar cuando proceda la existencia de conflictos
de intereses.

12.En funcidn de las disposiciones vigentes y del estado de la técnica, el Consejo

de Administracidon queda facultado para desarrollar para cada Junta General
las normas, los medios y el procedimiento para conferir la representacién por
medio de comunicacién a distancia, incluidas las reglas de prelacién y
conflicto aplicables y la posibilidad de admision de delegaciones recibidas
con posterioridad al plazo establecido para su recepcién y/o la reduccion de
este plazo. Las normas de desarrollo que pueda adoptar el Consejo de
Administracion al amparo de lo dispuesto en este apartado se publicaran en
la pagina web corporativa de la Sociedad en la fecha de publicacion de la
convocatoria de la Junta General.

Articulo 19°.- Voto a distancia con anterioridad a la reunién

1.

2.

3.

Los accionistas, cualquiera que sea el numero de acciones de la Sociedad
de las que sean titulares, podran emitir el voto a distancia antes de la
celebracion de la Junta General de Accionistas mediante correspondencia
postal, electronica o cualquier otro medio de comunicacién a distancia que
determine, en su caso, el Consejo de Administracién, siempre que se
garantice debidamente la identidad del sujeto que ejerce su derecho de voto,
y todo ello de acuerdo con los procedimientos que se establezcan.

Los accionistas que hubieran emitido validamente el voto con anterioridad a
la reunién, seran considerados como presentes a los efectos de la
constitucion de la Junta General de Accionistas.

Para su validez, el voto emitido antes de la reunién por cualquiera de los
medios de comunicacion a distancia indicados en este articulo debera ser
recibido por la Sociedad al menos con veinticuatro horas de antelacion a la
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celebracion de la Junta General en primera o segunda convocatoria, segun
corresponda.

4. El voto emitido a distancia a que se refiere este articulo quedara sin efecto:

a. Por revocacion posterior y expresa efectuada por el mismo medio
empleado para la emision y dentro del plazo establecido para esta.

b. Por asistencia a la reunién del accionista que lo hubiera emitido o su
representante.

c. Por la enajenacion de las acciones de que tenga conocimiento la
Sociedad.

5. Si en la emision del voto a distancia con anterioridad a la reunion no se
incluyeran instrucciones expresas, o0 sélo se incluyeran respecto de algunos
de los puntos del orden del dia de la convocatoria, se entendera, salvo
indicacion expresa en contrario del accionista, que el citado voto a distancia
se refiere a todos los puntos comprendidos en el orden del dia de la
convocatoria de la Junta General de Accionistas y que se pronuncia por el
voto a favor de las propuestas formuladas por el Consejo de Administracion
en relacion con los puntos comprendidos en el orden del dia de la
convocatoria, respecto de los que no se incluyan instrucciones expresas.

6. En relacién con las propuestas de acuerdo distintas de las formuladas por el
Consejo de Administracion o relativas a puntos no comprendidos en el orden
del dia de la convocatoria, el accionista que emita su voto a distancia con
anterioridad a la reunidn podra delegar su representacion a través de
cualquiera de las modalidades contempladas en este Reglamento, en cuyo
caso se aplicaran a la delegacion las reglas establecidas al efecto.

7. Enfuncion de las disposiciones vigentes y del estado de la técnica, el Consejo
de Administracion queda facultado para desarrollar para cada Junta General
de Accionistas las normas, los medios y el procedimiento para el ejercicio del
derecho de voto por medio de comunicacion a distancia con anterioridad a la
celebracion de la reunidn, incluidas las reglas de prelaciéon y conflicto
aplicables y la posibilidad de admision de votos recibidos con posterioridad al
plazo establecido para su recepcion y la reduccion de este plazo. Las normas
de desarrollo que pueda adoptar el Consejo de Administracion al amparo de
lo dispuesto en este apartado se publicaran en la pagina web corporativa de
la Sociedad en la fecha de publicacién de la convocatoria de la Junta General
de Accionistas.
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Articulo 20°.- Lugar de celebracion

1.

La Junta General de Accionistas se reunira en el domicilio social, o en el lugar
gue sea designado en la convocatoria, dentro de la localidad del domicilio
social, en el dia y en la hora asimismo indicados en la convocatoria.

No obstante, la Junta General podra celebrarse en cualquier otro lugar del
territorio nacional si asi lo dispone el Consejo de Administracién con ocasion
de la convocatoria.

Si se convocase una Junta General exclusivamente telematica, se
considerara que el lugar de celebracion es el domicilio social con
independencia de donde se halle su presidente.

Cuando la Junta General de Accionistas se celebre de forma integramente
presencial o presencial con la posibilidad de asistir telematicamente, la
asistencia presencial podra realizarse acudiendo al lugar en el que se celebre
la reunion y, cuando asi lo indique la convocatoria, a aquellos lugares
accesorios dispuestos al efecto por la Sociedad, conectados con el lugar
principal por sistemas que permitan, en tiempo real, el reconocimiento e
identificacion de los asistentes, la comunicacién permanente entre ellos y la
intervencion y emision del voto. Los asistentes a cualquiera de dichos lugares
se consideraran como asistentes a la misma y Unica reunidén, que se
entendera celebrada donde radique el lugar principal.

Los accionistas con derecho de asistencia deberan acreditarse, en su caso,
mediante la entrega o exhibicion, en la mesa de control de asistentes, del
documento nominativo justificativo de la titularidad de las acciones, expedido
a tal fin por las entidades depositarias de las mismas o por la propia Sociedad
con posterioridad a la convocatoria de la Junta General.

En el acceso a la sala o salas se podran establecer mecanismos de control y
vigilancia para asegurar el buen desarrollo de la reunion.

El desarrollo de la Junta General de Accionistas sera objeto de grabacion
audiovisual, total o parcial y podra ser también objeto de almacenamiento y
de retransmision simultanea o diferida salvo que su presidente acuerde lo
contrario.

En la sala o salas en que se desarrolle la Junta General de Accionistas, en
sSu caso, no se podran utilizar aparatos de amplificaciéon de voz, teléfonos
moviles, aparatos de fotografia, de video o grabacién y similares, salvo en la
medida en que lo permita su presidente.

Cuando la Junta General de Accionistas se celebre de forma exclusivamente
telematica o presencial con posibilidad de asistencia telematica, los
accionistas con derecho de asistencia o sus representantes podran asistir a
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la reunién de forma remota mediante el empleo de los medios telematicos
que establezca el Consejo de Administracién y con las particularidades
previstas en el articulo 34° siguiente.

, TITULO VL.
CONSTITUCION Y DESARROLLO DE LA JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS

Articulo 21°.- Registro de asistentes presenciales

1.

El registro de los accionistas presentes y representados concurrentes a la
Junta General de Accionistas se podra efectuar a través de sistemas
manuales o mecanicos. En este ultimo caso, podran emplearse sistemas de
lectura 6ptica o cualesquiera otros que se consideren adecuados.

2. Con el fin de que la Junta General de Accionistas comience en la hora

prevista en la convocatoria, el proceso de registro de tarjetas de asistencia,
representacion y voto a distancia se podra cerrar minutos antes de la hora
establecida para el inicio de la reunion.

3. Los accionistas o los representantes que accedan con retraso al lugar de

celebracion de la Junta General de Accionistas, una vez que se hubiese
cerrado el registro de asistentes, podran asistir a la reunién en calidad de
invitados (en la misma sala de celebracion o, si asi lo decide el presidente de
la Junta General de Accionistas, en una sala contigua desde donde puedan
seguir la reunion) y no seran incluidos en la lista de asistentes ni podran
intervenir en las deliberaciones ni en las votaciones.

Articulo 22°.- Mesa de la Junta General de Accionistas y presidente y
secretario

1.

La mesa de la Junta General de Accionistas estara formada por el presidente
y por el secretario de la Junta General.

Actuara como presidente de la Junta General de Accionistas el presidente del
Consejo de Administracion o, en su defecto, los vicepresidentes del Consejo
de Administracion segun el orden establecido en el apartado 3 del articulo 39°
de los Estatutos Sociales y, en defecto de los anteriores, el consejero de
mayor edad presente en la reunion. A falta de los anteriores, sera designado
por los accionistas concurrentes al comienzo de la reunion.

Actuara como secretario de la Junta General de Accionistas el secretario del
Consejo de Administracion o, en su defecto, el vicesecretario del Consejo de
Administracién y, en defecto de los anteriores, el consejero de menor edad
presente en la reunidn. A falta de los anteriores, sera designado por los
accionistas concurrentes al comienzo de la reunion.
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4. Si, unaveziniciada la Junta General, el presidente o el secretario de la reunion
hubieran de ausentarse por cualquier causa, asumiran sus funciones las
personas a quienes corresponda de conformidad con lo establecido en los
apartados 1y 2 anteriores, respectivamente.

5. El presidente de la Junta General de Accionistas podra hacerse asistir, si lo
desea, por cualquier persona que tenga por conveniente.

Articulo 23°.- Funciones del presidente de la Junta General de Accionistas

1.

Corresponden al presidente de la Junta General de Accionistas las facultades
de direccion, ordenacion y disciplina de la reunion y las demas que resulten
necesarias para el desarrollo de la Junta General de Accionistas y la adopcion
y formalizacion de los acuerdos vy, entre otras, las siguientes:

a)

b)

c)

Abrir la sesion.

Verificar la valida constitucion de la Junta General de Accionistas y, en su
caso, declararla constituida.

Informar, en su caso, de la presencia de un notario para que levante acta
de la reunidon como consecuencia del requerimiento efectuado por el
Consejo de Administracién al efecto.

Resolver las dudas, aclaraciones o reclamaciones suscitadas en relacion
con la lista de asistentes, la identidad y legitimidad de los accionistas y
sus representantes, la autenticidad e integridad de las tarjetas de
asistencia, delegacién y voto a distancia o medios acreditativos
correspondientes, asi como todo lo relativo a la eventual exclusion,
suspension o limitacién de los derechos politicos y, en particular, del
derecho de voto de acuerdo con la ley y con los Estatutos Sociales.

Sefalar el momento de las intervenciones y de realizar las votaciones,
establecer los sistemas y procedimientos de votacién, determinar el
sistema de escrutinio y cdmputo de los votos y proclamar el resultado de
estas.

Ordenar las intervenciones, solicitudes y propuestas de los accionistas o
sus representantes. En relacion con las intervenciones de los accionistas
O sus representantes que asistan presencialmente:

(i) Conceder en el momento que estime oportuno el uso de la palabra.

(i) Acordar la prérroga del tiempo inicialmente disponible para los
accionistas para su intervencién, o, cuando el elevado numero de
intervenciones solicitadas o cualquier otra circunstancia lo
aconsejen, fijar una duracién maxima de cada intervencion y retirar
(o limitar el tiempo) el uso de la palabra cuando considere que un
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)

(iif)

(iv)

(vi)

(vii)

determinado asunto esta suficientemente debatido o que no se
encuentra incluido en el orden del dia, o que se dificulta el
desarrollo de la reunién, respetando en todo caso el principio de
igualdad de trato entre los intervinientes.

Moderar las intervenciones, pudiendo solicitar a los intervinientes
que aclaren cuestiones que no hayan quedado suficientemente
expuestas o explicadas durante su intervencion o que se atengan
al orden del dia y observen en su intervencion una adecuada
conducta.

Llamar al orden a los intervinientes cuando sus intervenciones se
produzcan en términos obstruccionistas o abusivos o persigan
perturbar el normal desarrollo de la Junta General de Accionistas,
pudiendo adoptar las medidas oportunas para garantizar la
continuacion del desarrollo normal de la reunién.

Denegar la concesién del uso de la palabra cuando considere que
un determinado asunto esta suficientemente debatido, dificulta el
desarrollo de la reunién o no esta incluido en el orden del dia, asi
como rechazar la réplica del interviniente.

Anunciar a los intervinientes que esta proximo a concluir el tiempo
de su intervencion para que puedan ajustar su discurso.

Poner fin a las intervenciones.

Proclamar, personalmente o a través del secretario de la Junta General
de Accionistas, el resultado de las votaciones.

Resolver las cuestiones que puedan suscitarse durante el desarrollo de la
Junta General de Accionistas acerca de la interpretacion y aplicacion de
las reglas establecidas en este Reglamento o las normas que, en su caso,
apruebe el Consejo de Administracién para cada reunion.

Suspender temporalmente la Junta General de Accionistas y proponer su
prérroga.

Clausurar y levantar la sesion.

El presidente de la Junta General de Accionistas, aun estando presente en la

Junta General, podra encomendar momentaneamente la direccién de la
reunion al consejero que estime oportuno o al secretario de la Junta General
de Accionistas, quienes realizaran esta funciéon en su nombre, pudiendo el
primero avocarla en cualquier momento.
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Articulo 24°.- Funciones del secretario de la Junta General de Accionistas

El secretario de la Junta General de Accionistas asistira al presidente con
caracter general y ejercera, en particular, las siguientes facultades:

a) Declarar la constitucion de la mesa.

b) Por delegacion del presidente, elaborar la lista de asistentes y resolver las

cuestiones que se susciten en relacion con esta, a cuyos efectos contara con
el equipo humano y técnico necesario que determine el presidente.

c) Dar cuenta a la Junta General de Accionistas, por delegacion de su

presidente, del quérum, sefalando el numero de accionistas presentes y
representados, con indicacion del porcentaje de capital social que
representan asi como, el numero de acciones presentes y representadas,
también con la especificacion anterior.

d) Dar cuenta de aquellos extremos de los que el Consejo de Administracion,

conforme a la ley o la normativa interna, deba informar a la Junta General de
Accionistas.

e) Redactar, en su caso, el acta de Junta General de Accionistas.

f)

Ejercitar, por indicacion del presidente de la Junta General de Accionistas,
las facultades de orden y disciplina que sean precisas para el adecuado
desarrollo de la reunion y la adopcién y formalizacion de los acuerdos.

Articulo 25°.- Quérum de constitucion

1.

2.

3.

La Junta General de Accionistas debidamente convocada quedara
validamente constituida en primera o segunda convocatoria con el quérum
minimo exigido por la ley y por los Estatutos Sociales teniendo en cuenta los
asuntos que figuren en el orden del dia.

Las ausencias de accionistas que se produzcan una vez constituida la Junta
General de Accionistas no afectaran a la validez de su celebracién.

Si para adoptar un acuerdo respecto de alguno, o varios, de los puntos del
orden del dia fuera necesario, de conformidad con la ley o con los Estatutos
Sociales, la asistencia de un determinado porcentaje del capital social minimo
y este porcentaje no se alcanzara, o se precisara el consentimiento de
determinados accionistas interesados y estos no estuviesen presentes o
representados, la Junta General de Accionistas se limitara a deliberar y
decidir sobre aquellos puntos del orden del dia que no requieran la asistencia
de dicho porcentaje del capital social o del consentimiento de tales
accionistas.
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4. En caso de no concurrir el numero de acciones legalmente exigido para que

pueda celebrarse la Junta General de Accionistas en primera convocatoria y
esta hubiere de celebrarse en segunda convocatoria, se dejara constancia de
tales circunstancias mediante la correspondiente diligencia que se incluira en
el acta de la Junta General.

Articulo 26°.- Lista de asistentes

1.

Habiéndose constatado la existencia de quérum suficiente para la valida
constitucion de la Junta General de Accionistas, y una vez constituida la mesa
y antes de entrar en el orden del dia de la reunion, el secretario formara la
lista de asistentes que incluira en todo caso el numero de accionistas
presentes —incluyendo separadamente los que hayan emitido validamente el
voto a distancia antes de la reunidon— o representados, asi como el numero
de acciones, propias 0 ajenas, con las que concurra cada uno.

2. Al final de la lista se determinara el numero de accionistas presentes o

representados, asi como la cifra del capital del que sean titulares unos y otros,
especificando el que corresponde a los accionistas con derecho de voto.

3. La elaboracion de la lista de asistentes y la resolucion de las cuestiones que

se susciten corresponde al secretario de la Junta General de Accionistas, por
delegacion del presidente, que podra estar auxiliado por el equipo humano y
técnico necesario que determine el presidente.

4. La lista de asistentes se incorporara en soporte informatico, que se guardara

en un sobre precintado en cuya cubierta se hara constar la oportuna diligencia
de identificaciéon firmada por el secretario de la Junta General de Accionistas
con el visto bueno de su presidente.

5. En el acta de la Junta General de Accionistas se consignara la incorporacién

de la lista de asistentes en soporte informatico.

Articulo 27°.- Informes

1.

Una vez formada la lista de asistentes e informados estos sobre la publicacion
del anuncio de convocatoria, se expondran, en su caso, los informes que
correspondan por parte de los consejeros ejecutivos o de los directivos o las
personas designadas al efecto por el Consejo de Administracion.

En particular, se informara en la Junta General de Accionistas sobre los
principales aspectos en materia de gobierno corporativo puestos de
manifiesto en el informe anual de gobierno corporativo, destacando los
cambios que se hayan producido desde la ultima Junta General de
Accionistas y las recomendaciones de gobierno corporativo cuyo no
cumplimiento la Sociedad haya explicado en dicho informe, en su caso.
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2. En el supuesto de que las cuentas anuales o el informe de sostenibilidad

presenten alguna salvedad, una opinion desfavorable o una denegacion de
la opinion el Consejo de Administracion podra acordar que el presidente de
la Comision de Auditoria y/o el auditor de cuentas o el verificador de la
informacion sobre sostenibilidad de la Sociedad las expliquen a la Junta
General de Accionistas. Ademas, el presidente de la citada comision o, en su
defecto, otro de sus miembros, informara a los accionistas sobre las
cuestiones que en ella le planteen los accionistas sobre las materias que sean
competencia de la Comisiéon de Auditoria.

Articulo 28°.- Inicio de la sesion

1.

El presidente de la Junta General de Accionistas o por su delegacién, el
secretario de la misma, hara publicos los datos provisionales relativos al
numero de accionistas con derecho a voto presentes o representados que
concurren en ese momento a la reunion, el numero de acciones
correspondientes a unos y otros y el porcentaje de capital que representan.
A continuacién, se dara cuenta del orden del dia de la reunién mediante su
lectura o un resumen de este.

2. Seguidamente, a la vista de estos datos, el presidente de la reunion declarara

validamente constituida la Junta General de Accionistas, en primera o en
segunda convocatoria, segun corresponda, y, a continuacion, cedera, en el
supuesto de haberse requerido su presencia, la palabra al notario (y si no al
secretario de la reunion) para que pregunte a los asistentes si tienen alguna
reserva o protesta acerca de los datos expuestos y sobre la valida
constitucién de la Junta General de Accionistas, para su debida constancia
en el acta de ésta.

Articulo 29°.- Intervencién de los accionistas o sus representantes que
asistan presencialmente

1.

Antes de la votacion de los asuntos incluidos en el orden del dia, el presidente
de la Junta General de Accionistas abrira el turno de intervencién de los
accionistas o sus representantes que asistan presencialmente.

Los accionistas o sus representantes que asistan presencialmente y deseen
intervenir en la Junta General de Accionistas deberan solicitarlo al notario o
al personal que lo asista (0, en su defecto, al secretario de la Junta General
de Accionistas), haciendo constar su nombre y apellidos y, en su caso, la
denominacion social del accionista persona juridica al que representen, asi
como el numero de acciones de las que son titulares y/o las que representan.

Las intervenciones de los accionistas o sus representantes se produciran por
el orden en que sean llamados por el presidente de la Junta General de
Accionistas. Ningun accionista o representante podra intervenir sin haberle
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sido concedido el uso de la palabra, o para tratar asuntos no comprendidos
en el orden del dia de la convocatoria, salvo prevision legal en otro sentido.

4. Los accionistas o sus representantes que intervengan se identificaran ante la
Junta General de Accionistas expresando su nombre y apellidos, el numero
de acciones del que son titulares y/o las que representan.

5. Si los intervinientes solicitan que su intervencion conste literalmente en el
acta de la Junta General de Accionistas, deberan entregarla por escrito al
secretario de la reunion en el momento de su intervencién (o en un momento
anterior) o al personal que le asista.

6. Los accionistas o sus representantes deberan hacer un uso razonable de su
derecho de intervencién tanto en relacidon con su duracién, de un maximo de
cinco minutos, sin perjuicio de las facultades de limitacion o prérroga del
presidente, como con su contenido, que debera atenerse a lo dispuesto en el
apartado 3 anterior y al respeto que merecen el acto y los demas asistentes.

7. Las facultades de intervencion y las solicitudes de informacion de los
accionistas o sus representantes que asistan presencialmente se ejerceran
una sola vez.

8. Durante el turno de intervenciones, el interviniente podra formular propuestas
sobre cualquier punto del orden del dia de la convocatoria, excepto en
aquellos casos en que hubieran de hallarse disponibles para los accionistas
en el domicilio social al tiempo de publicarse la convocatoria o el
complemento de la convocatoria, en su caso, la ley lo excluya o se vulneren
derechos de otros accionistas. También podra proponer la adopcion de
acuerdos sobre los que, conforme a la ley, la Junta General de Accionistas
pueda deliberar y decidir sin que consten en el orden del dia de la
convocatoria.

9. El presidente de la Junta General de Accionistas gozara de las mas amplias
facultades para admitir y dar el tramite que legalmente corresponda o
rechazar las propuestas formuladas durante su intervencion por los
intervinientes sobre cualquier extremo del orden del dia de la convocatoria o
sobre aquellos asuntos sobre los que la Junta General de Accionistas pueda
deliberar y decidir sin que consten en el orden del dia de la convocatoria, a la
vista del cumplimiento en cada caso de los requisitos legales y reglamentarios
de aplicacion. En la votacion de las propuestas que sean admitidas en virtud
de este apartado sera de aplicacion el procedimiento establecido en el
apartado b) del articulo 31°.6 de este Reglamento, sin perjuicio de que, a
juicio del presidente, puedan emplearse otros procedimientos o sistemas
alternativos de votacion.

10.Corresponde al presidente de la Junta General de Accionistas, en los
términos establecidos por la ley, proporcionar las informaciones o
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aclaraciones solicitadas, si bien, cuando lo estime conveniente podra
encomendar esta tarea a cualquier otra persona.

11.El presidente de la Junta General de Accionistas podra determinar en cada

caso, en funcién de las informaciones o aclaraciones que sean solicitadas, si
la contestacion se realizara de forma individualizada o agrupada por materias.

Articulo 30°.- Derecho de informacion

1.

Durante el turno de intervenciones, los accionistas o sus representantes que
asistan presencialmente a la reunién podran solicitar verbalmente las
informaciones o aclaraciones que estimen precisas acerca de: (i) los asuntos
comprendidos en el orden del dia de la convocatoria; (ii) la informacion
accesible al publico que se hubiera facilitado por la Sociedad a la Comision
Nacional del Mercado de Valores desde la celebracion de la Junta General
de Accionistas inmediatamente anterior; y (iii) los informes del auditor de
cuentas y del verificador de la informacion sobre sostenibilidad.

La Sociedad debera facilitar la informacion validamente solicitada conforme
al apartado precedente en la forma y dentro de los plazos previstos por la ley,
salvo lo dispuesto en el apartado 4 del articulo 14° anterior y sin perjuicio de
lo previsto en el apartado 5 del articulo 14° de este Reglamento.

Las informaciones o aclaraciones solicitadas seran facilitadas por el
presidente o por cualquier otra persona que éste designe.

En caso de que no sea posible responder a la solicitud de informacién,
aclaracion o pregunta en el propio acto, esta se remitira por escrito dentro de
los siete dias siguientes.

Cuando la Junta General de Accionistas se celebre de forma presencial con
posibilidad de asistencia telematica o de forma exclusivamente telematica el
Consejo de Administracion determinara el plazo y los términos en que los
accionistas o sus representantes que asistan telematicamente a la reunion
pueden solicitar las informaciones o aclaraciones que consideren
convenientes acerca de los asuntos comprendidos en el apartado 1 anterior
de este articulo, de acuerdo con lo establecido en la normativa aplicable.

6. La vulneracion del derecho de informacioén previsto en este articulo solo

facultara al accionista para exigir el cumplimiento de la obligaciéon de
informacion y los dafios y perjuicios que se le hayan podido causar, pero no
sera causa de impugnacion de la Junta General de Accionistas.
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] TiTULO VIL.
VOTACION Y ADOPCION DE LOS ACUERDOS

Articulo 31°.- Votacion de las propuestas de acuerdos

1.

Una vez finalizado el turno de intervenciones, se someteran a votacion las
propuestas de acuerdos sobre los asuntos comprendidos en el orden del dia
de la convocatoria y, en su caso, o sobre aquellos otros que de acuerdo con
la ley pueden ser sometidos a votacién aunque no figuren en él, incluyendo,
en su caso, las propuestas formuladas por los accionistas durante el
transcurso de la reunion que resulten procedentes conforme a la ley y a la
normativa interna de la Sociedad.

Se votaran separadamente aquellos asuntos que sean sustancialmente
independientes aunque figuren en el mismo punto del orden del dia y, en todo
caso:

a) El nombramiento, ratificacion, reeleccion o separacion de cada
consejero.

b) En el caso de modificaciones de los Estatutos Sociales, la de cada
articulo o grupo de articulos que tengan autonomia propia.

c) Todos aquellos asuntos en los que asi se disponga en los Estatutos
Sociales.

Como excepcion a lo previsto en el apartado anterior, se votaran
conjuntamente las propuestas articuladas que se configuren como unitarias
e indivisibles, tales como las relativas a la aprobacion de un texto refundido
de Estatutos Sociales o de este Reglamento.

El turno de votacion telematico, en su caso, se abrira en los términos previstos
en el apartado 6 del articulo 34° siguiente.

El proceso de adopcion de acuerdos se desarrollara siguiendo el orden del
dia previsto en la convocatoria. En primer lugar, se someteran a votacién las
propuestas de acuerdo que en cada caso haya formulado el Consejo de
Administracion y a continuacién, si procediere, se votaran las formuladas por
otros proponentes y las relativas a asuntos sobre los que la Junta General de
Accionistas pueda resolver sin que consten en el orden del dia, decidiendo el
presidente de la Junta General de Accionistas el orden en el que seran
sometidas a votacion. Salvo que el presidente de la Junta General de
Accionistas decida proceder de otra forma, una vez aprobada una propuesta
de acuerdo, decaeran automaticamente todas las demas relativas al mismo
asunto que sean incompatibles con ella, sin que, por tanto, proceda
someterlas a votacion.
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6. Para la votacion de las propuestas de acuerdos, se seguira el siguiente
sistema sin perjuicio de las facultades del presidente de la Junta General de
Accionistas para emplear otros procedimientos y sistemas alternativos:

a)

Cuando se trate de la votacion de propuestas de acuerdo relativas a
asuntos incluidos en el orden del dia de la convocatoria, se consideraran
votos favorables a la propuesta sometida a votacién los correspondientes
a todas las acciones concurrentes, presentes o representadas, en la
reunion deducidos los votos que correspondan a: las acciones cuyos
titulares o representantes pongan en conocimiento del notario o del
personal que lo asista (o0, en su defecto, del secretario de la Junta General
de Accionistas), mediante comunicacion escrita o electronica, o
manifestacion personal, su voto en contra, en blanco o su abstencion; las
acciones cuyos titulares o representantes hayan votado en contra, en
blanco o hayan manifestado expresamente su abstencion a través de los
medios de comunicacion a que se refiere este Reglamento; y las acciones
cuyos titulares o representantes hayan abandonado la reunién con
anterioridad a la votacién de la propuesta de acuerdo de que se trate y
hayan dejado constancia de ello ante el notario o el personal que lo asista
(0, en su defecto, ante el secretario de la Junta General de Accionistas).

Cuando se trate de la votacion de propuestas de acuerdo relativas a
asuntos no incluidos en el orden del dia de la convocatoria, se
consideraran votos contrarios a la propuesta sometida a votacion los
correspondientes a todas las acciones concurrentes, presentes o
representadas, en la reunién deducidos los votos que correspondan a: las
acciones cuyos titulares o representantes pongan en conocimiento del
notario o del personal que lo asista (o0, en su defecto, del secretario de la
Junta General de Accionistas), mediante comunicacién escrita o
electrénica, o manifestacion personal, su voto a favor, en blanco o su
abstencion; las acciones cuyos titulares o representantes hayan votado a
favor, en blanco o hayan manifestado expresamente su abstencion a
través de los medios de comunicacion a que se refiere este Reglamento;
y las acciones cuyos titulares o representantes hayan abandonado la
reunidon con anterioridad a la votacion de la propuesta de acuerdo de que
se trate y hayan dejado constancia de ello ante el notario o el personal
que lo asista (0, en su defecto, ante el secretario de la Junta General de
Accionistas).

7. Cuando un representante tenga representaciones de varios accionistas,
podra emitir votos de signo distinto en funcién de las instrucciones dadas por
cada accionista.

8. Los intermediarios financieros que concurran a la Junta General de
Accionistas actuando por cuenta de distintos clientes podran fraccionar su
voto y, en caso de recibir instrucciones de voto diferentes, ejercitarlo de

29



®MAPFRE

manera divergente para dar cumplimiento a las instrucciones que reciban de
cada uno de ellos.

Articulo 32°.- Adopcion de acuerdos

1.

Los acuerdos se adoptaran por mayoria simple de votos de los accionistas
presentes o representados en la reunion, entendiéndose por tanto adoptado
el acuerdo cuando obtenga mas votos a favor que en contra, salvo en los
casos en que la ley o los Estatutos Sociales exijan un voto favorable
cualificado.

2. Cada accidn presente o representada en la Junta General de Accionistas dara

derecho a un voto, sin perjuicio de las limitaciones al numero maximo de votos
que puede emitir un accionista, de los supuestos de conflicto de intereses
previstos en el articulo 29° de los Estatutos Sociales, de los restantes
supuestos de suspension de los derechos de voto previstos en los Estatutos
Sociales y de las restricciones derivadas de la ley.

3. A efectos de determinar el nUmero de acciones sobre el que se computara la

mayoria necesaria para la aprobacion de los distintos acuerdos, se
consideraran como acciones concurrentes, presentes o representadas, en la
reunion, todas aquéllas que figuren en la lista de asistentes, deducidas: las
acciones cuyos titulares o representantes hayan abandonado la reunién con
anterioridad a la votacion de la propuesta de acuerdo de que se trate y hayan
dejado constancia de tal abandono ante el notario o el personal que lo asista
(0, en su defecto, ante el secretario de la Junta General de Accionistas); y las
acciones que conforme a lo dispuesto en la ley y en los Estatutos Sociales,
estén privadas total o parcialmente del derecho de voto con caracter general
o0 para el acuerdo concreto de que se trate o cuyos titulares tengan en
suspenso el ejercicio del derecho de voto.

4. El presidente de la Junta General de Accionistas, personalmente o a través del

secretario de la Junta General, comunicara a los accionistas la aprobacion o
no de los acuerdos propuestos a la Junta General de Accionistas cuando tenga
constancia de la existencia de votos suficientes para alcanzar las mayorias
requeridas para cada uno de los acuerdos.

Articulo 33°.- Finalizaciéon

Finalizadas las votaciones de las propuestas de acuerdo y proclamados los
resultados por el presidente de la Junta General de Accionistas, concluira ésta y
su presidente la clausurara, levantando la sesion.
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TiTULO Vi, ]
PARTICULARIDADES DE LA ASISTENCIA TELEMATICA

Articulo 34°.- Particularidades de la asistencia telematica

1.

Si se acuerda que la Junta General de Accionistas se celebre de forma
presencial con posibilidad de asistencia telematica o de forma
exclusivamente telematica los sistemas que se prevén en este Reglamento 'y
los que determine el Consejo de Administracion, en su caso, para la
asistencia a la reunion deberan permitir la identificacidén de los asistentes, el
ejercicio de sus derechos y el adecuado desarrollo de la reunién.

En la pagina web corporativa y/o en la convocatoria, segun corresponda, se
describiran los plazos, formas, medios y modos de ejercicio telematico de los
derechos de los accionistas, que haya previsto el Consejo de Administracion,
atendiendo al estado de la técnica y verificadas las condiciones de seguridad
y simplicidad oportunas y con respeto a la ley y a lo dispuesto en los Estatutos
Sociales y en este Reglamento para permitir el correcto desarrollo de la
reunion.

La conexion al sistema de asistencia telematica de la Junta General de
Accionistas debera realizarse con la antelacion que se indique en la
convocatoria con relacion a la hora prevista para el inicio de la reunion.
Transcurrida la hora limite fijada al efecto, no se considerara presente al
accionista o a su representante que inicie la conexiéon con posterioridad.

El Consejo de Administracién determinara el plazo para la remision de las
intervenciones, solicitudes de informacién o formulacién de preguntas durante
la Junta General de Accionistas y propuestas de acuerdo que, conforme a la
ley y los Estatutos Sociales, deseen formular los accionistas o sus
representantes que asistan telematicamente pudiendo establecer, ademas,
limites razonables de extensién. Lo dispuesto en el articulo 29° anterior de
este Reglamento, en cuanto resulte procedente, sera de aplicacion a las
propuestas de acuerdo que, en su caso, formulen validamente los asistentes
telematicos.

Las contestaciones a las solicitudes de informacion sobre los asuntos
referidos en el apartado 1 del articulo 30° anterior, cuando resulten
procedentes, se produciran de conformidad con lo previsto en el apartado 4
del articulo 14° anterior y sin perjuicio de lo previsto en el apartado 5 del
articulo 14° de este Reglamento.

El turno de votacion telematico estara abierto a partir del momento en que el
presidente de la Junta General de Accionistas declare su valida constitucion y
hasta el momento en que se sometan formalmente a votacion las propuestas
de acuerdo, o el momento posterior que, en su caso, determine el Consejo de
Administraciéon o se establezcan por el presidente de la Junta General.
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7. La interrupcién de la comunicacion, por razones técnicas o de seguridad

derivadas de circunstancias sobrevenidas, no podra ser invocada como
privacion ilegitima de los derechos del accionista, ni como causa de
impugnacion de la Junta General de Accionistas.

TiTULO IX

PRORROGA Y SUSPENSION DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

Articulo 35°.- Prérroga

1.

A propuesta del presidente de la Junta General de Accionistas, o a solicitud
de la mayoria de los consejeros asistentes a la reunion o de accionistas que
represente al menos la cuarta parte del capital social presente y representado
en la reunién, la Junta General de Accionistas podra acordar su propia
prérroga durante uno o varios dias consecutivos.

2. Si el lugar de celebracion de las sucesivas sesiones hubiera de ser, por

razones organizativas, distinto al de la primera sesién, aquél se determinara,
si fuera posible, al acordarse la prorroga; en caso contrario, se comunicara,
tan pronto como se determine, por un medio de informacion adecuado que
se fijara en el acuerdo de prérroga.

3. Cualquiera que sea el numero de sus sesiones, se considerara que la Junta

General de Accionistas es unica, levantandose una sola acta para todas las
sesiones. Por consiguiente, no sera necesario reiterar en las sucesivas
sesiones el cumplimiento de los requisitos previstos en la ley, en los Estatutos
Sociales o en este Reglamento para su valida constitucion.

4. Tendran derecho de asistencia y voto en las sucesivas sesiones que se

celebren como consecuencia de la prérroga de la Junta General de
Accionistas exclusivamente los accionistas incluidos en la lista de asistentes.
Las acciones correspondientes a accionistas incluidos en dicha lista de
asistentes que se ausenten, en su caso, de las ulteriores sesiones, no se
deduciran y se continuaran computando a los efectos del calculo de la
mayoria necesaria para la adopcién de acuerdos. No obstante, cualquier
accionista que tenga intencién de ausentarse de las ulteriores sesiones
podra, si lo estima conveniente, poner en conocimiento del notario o del
secretario de la Junta General de Accionistas, esa intencion y el sentido de
su voto a las propuestas que figuren en el orden del dia.

Articulo 36°.- Suspension

1.

Excepcionalmente, en el supuesto de que se produzcan situaciones que
afecten de modo sustancial el buen orden de la reunién o que temporalmente
impidan su normal desarrollo, el presidente de la Junta General de
Accionistas podra acordar la suspension de la sesién durante el tiempo
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preciso para el restablecimiento de las condiciones necesarias para su
continuacion.

En este caso, el presidente de la Junta General de Accionistas podra adoptar
las medidas que estime oportunas para evitar la reiteracion de las
circunstancias que nuevamente pudieran alterar el buen orden y desarrollo
de la reunion.

2. Si, una vez reanudada la sesion, persistieran las circunstancias que hubieran
dado lugar a la suspension, el presidente de la Junta General de Accionistas
podra proponer a los asistentes la prérroga de la Junta General de
Accionistas para el dia siguiente, conforme a lo previsto en el articulo anterior.

En el caso de que la prorroga no fuera acordada o no fuera posible acordarla
por cualquier causa, el presidente de la Junta General de Accionistas podra
decidir la suspension definitiva de la Junta General de Accionistas o su
continuacioén, pasando directamente a someter a la aprobacion de la Junta
General de Accionistas las propuestas de acuerdos sobre los puntos del
orden del dia formuladas por el Consejo de Administracion o por accionistas
hasta ese momento, siempre que se den todos y cada uno de los siguientes
requisitos:

a) Que cualquier accionista haya podido ejercitar su derecho de
informacion desde la convocatoria de la Junta General de Accionistas y
que la Sociedad haya facilitado la informacién y documentacion
correspondiente conforme a las disposiciones legales y estatutarias que
fueren de aplicacion.

b) Que la aprobacion de todas o algunas de las propuestas sobre los
asuntos incluidos en el orden del dia, revista notoria importancia para el
interés social, o que pudieran producirse perjuicios sustanciales a
consecuencia de la suspension definitiva de la Junta General de
Accionistas.

c) Que pueda presumirse razonablemente que la situacion que hubiera
provocado la suspensién de la Junta General de Accionistas se volveria
a reproducir al reanudarse la sesidon. Cuando, de conformidad con lo
previsto en este apartado, se proceda directamente a someter a votacion
las propuestas de acuerdos, los accionistas presentes podran solicitar a
la mesa de la Junta General de Accionistas o, en su caso, al notario, o
por escrito al Consejo de Administracién, cuanta informacion estimen
conveniente sobre los asuntos incluidos en el orden del dia de la Junta
General de Accionistas, debiendo el Consejo de Administracion atender
dichas solicitudes por escrito dentro de los siete dias siguientes al de la
terminacién de la Junta General de Accionistas, sin perjuicio de las
limitaciones previstas en el apartado 4 del articulo 14° de este
Reglamento.
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TiTULO X.

ACTA DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS Y PUBLICIDAD DE LOS

ACUERDOS ADOPTADOS

Articulo 37°.- Acta de la Junta General de Accionistas

1.

El secretario de la Junta General de Accionistas redactara un acta de cada
reunion, que contendra un resumen de las intervenciones y la literalidad de
cada uno de los acuerdos adoptados, con indicacion del resultado de las
votaciones.

El acta de la Junta General de Accionistas podra ser aprobada por la propia
Junta General o, dentro del plazo de los quince dias siguientes a su
finalizacion, por el presidente y dos interventores designados por aquella, uno
en representaciéon de la mayoria y otro, en su caso, de la minoria.

En caso de intervencién de notario en la Junta General de Accionistas,
necesaria en el caso de que la reunion se haya celebrado de forma
exclusivamente telematica, el acta notarial tendra la consideracion de acta de
la Junta General de Accionistas y no necesitara ser aprobada.

Articulo 38°.- Publicidad de los acuerdos

1.

Con independencia de otras medidas de publicidad que puedan ser
legalmente exigibles en cada caso, los acuerdos aprobados por la Junta
General de Accionistas y el resultado de las votaciones se publicaran integros
en la pagina web corporativa de la Sociedad dentro de los cinco dias
siguientes a la finalizacién de la Junta General.

Los acuerdos inscribibles se presentaran a inscripcion en el registro mercantil
y seran objeto de publicacién conforme a la ley.

La Sociedad comunicara los acuerdos adoptados por la Junta General de
Accionistas a la Comisién Nacional del Mercado de Valores y a los
Organismos Rectores de los Mercados que procedan, bien literalmente, bien
mediante un extracto resumido de su contenido, en el mas breve plazo
posible tras la finalizacion de la Junta General de Accionistas.
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